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S6: 836 /UBND-VHXH Hoadi Nhon, ngay 13 thdang 3 nam 2026

V/v tra 161 phan anh cta cong
dan Vo Tan Long

Kinh guri:
- Van phong UBND tinh Gia Lai;
- C)ng Vo Tan Long.

Uy ban nhan dan phuong Hoai Nhon da tiép nhan phan anh, kién nghi
cia 6ng V6 Tan Long (md s6 PAKN CTTDT 260312 2) gii ngay
12/03/2026 qua Cong Thong tin dién tir. Noi dung phan anh lién quan dén
viéc cham tré trong thong tin két qua va hudng dan giai quyét hd so dé nghi
huong tro cdp thanh nién xung phong (TNXP) ctia me ong 1a ba Pham Thij
Tuyét Hanh.

Trude tién, UBND phuong Hoai Nhon xin giri 16i xin 16i chan thanh
dén ong va gia dinh vi da phai di lai, lién hé nhiéu lan nhung chua nhan
dugc su phan h01 va huéng din kip thoi. UBND phuong rat thau hiéu va
chia sé v&i sy s6t rudt, mong moi cua gia dinh trong viéc hoan thién ho so
ché do chinh sach cho ngudi ¢ cong.

Vé tién do va két qua giai quyét ho so cua gia dinh, UBND phudng
xin dugc thong tin chi tiét nhu sau:

1. V@& qua trinh ti€ép nhan va xac minh ho so

Vio ngay 16/01/2026, ba Pham Thi Tuyét Hanh (sinh ngay 10/5/1952;
s6 CCCD: 052152000652; ho khau thuong tra tai: T6 8, khu phd Bic 3 Hoa
Long, phuong Tam Long, thanh phd HO Chi Minh) dén Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong phuong Hoai Nhon nop Ban khai ca nhan dé bo sung vao
hd so dé nghi huong ché do tro cap hiang thang ddi véi thanh nién xung
phong tai noi ba c6 ho khau thuong tra. Chuyén vién Phong Vin hoa - Xa
hoi phuong Hoai Nhon di nhan ho so cta ba: Ho so bao gdbm To khai (méu
s6 07), don xin xac nhan, gidy ching nhan bénh tit va gidy xac nhan cua 03
nhan chung (6ng Nguyén Sam, ba Dién Thi Kim Lién, ong Nguyén Hitu
Kiét).

Qua trinh xir Iy hd so gap mot sé6 kho khan khach quan dan dén viée
kéo dai thoi gian nhu:

- Tinh chit phirc tap cta hd so: Theo Piém ¢ Khoan 1 Piéu 12 cia
Théng tu sd 09/2025/TT-BNV ngay 18/6/2025 cua Bo Noi vu quy dinh vé
phan dinh thdm quyén va phan cip thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc
trong linh vuc nodi vu, ddi voi cac truong hop khong con gidy to gbc chirng
minh (do thit lac), viéc xac nhin doi hoi quy trinh kiém tra chéo rat chat
ché.
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- Kho6 khén trong khau xac minh: Hién tai ba Hanh khong c6 mat tai
dia phuong (dang cu tru tai Thanh phd H6 Chi Minh), déng thoi cac nhan
chimg cung thoi ky tham gia Téng doi TNXP tinh Binh Dinh (tir thang
3/1968 dén thang 9/1975) nay déu da 16n tu01 tri nho glam sut, dan dén viéc
Phong Van hoa - Xa hoi (co quan truc tlep tham muu giai quyét ho so) va
Hoi Cyu TNXP phuong phai mat rat nhiéu thoi gian dé di lai, thu thap 10i
khai va d6i chiéu, lam rd tinh chinh x4c cta ciac mdc thoi gian.

2. Két qua giai quyét

Mic du gip nhiéu kho khan, nhung voi trach nhiém cao nhat ddi véi
Nguoi co cong voi cach mang, UBND phuong tich cuc chi dao Phong Van
héa - Xa hoi phéi hop vo1 Hoi Cyu TNXP phuong da hoan tat viéc xadc minh
truc tiép voi cadc nhan ching.

Pén nay, UBND phuong di t6 chuc xong Hoi nghi thong qua Hoi
dong chinh sach phuong dé xét duyét va thong nhat xac nhan qua trinh tham
gia TNXP cho ba Pham Thi Tuyét Hanh. Thu tuc xdc nhan da dugc hoan
thién dung theo quy dinh cua Thong tu s6 09/2025/TT-BNV ngay 18/6/2025
cua Bo Noi vu dé gia dinh c6 co so tiép tuc 1am cac ho so thu hudng ché do
tiép theo & cip cao hon.

UBND phuong sé& chuyén két qua vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong phuong. Pong thoi, theo do Chuyén vién Phong Van hoa - Xa hoi sé
chu dong lién hé truc tiép voi ong Vo Tan Long qua sd dién thoai
0949167628 dé huéng dan nhan két qua va tu van cac budc tiép theo.

Mot lan nita, UBND phuong mong gia dinh thong cam cho sy cham
tré trong cong tac thong tin lién lac thoi gian qua.

‘Tran trong bao cao Van phong UBND tinh Gia Lai va phan hoi dé ong
Vo Tan Long duogc biét./su

Noi nhdn:

- Nhu kinh gui;

- CT, cac PCT UBND phuong;

- Van phong HDND va UBND phuong;
- Phong VH - XH phuong;

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong;
-Luu: VT
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